Priloha k vyhlaSce €. 545/2006 Sb.
ve znéni pozdéjSich piedpisu

Souhrnny vykaz dodrzovani standardu za rok 2023

Drzitel licence: POUR ENERGO s.r.o.
Licence skupiny: 22 — distribuce plynu ¢. 221835277

. Pocet Vyplacené oL
Cislo tivadé shrad Prumérna
paragrafu Standard prpact RAracy | néhrada
vyplacenych | celkem .
standardu ahrad vis. ke | Y tis. K¢

4 obnovy piepravy nebo distribuce plynu po poruse 0 0 0

6 lhity pro vytizeni reklamace na kvalitu plynu 0 0 0

7 lhiity pro odstranéni pticin snizené kvality plynu 0 0 0

3 dodrzeni planovaného omezeni nebo preruseni 0 0 0
piepravy nebo distribuce plynu
lhiity pro posouzeni zadosti o pfipojeni zarizeni 0 0 0

9 : p & p N %
zakaznika Kk prepravni nebo distribuéni soustave

10 umoznéni piepravy nebo distribuce plynu 0 0 0
obnovy prepravy nebo distribuce plynu po 0 0 0
preruseni piepravy nebo distribuce z divodu

11 prodleni zakaznika nebo dodavatele sdruzené
sluzby s thradou plateb za poskytnutou piepravu
nebo distribuci plynu

13 lhuty pro vytizeni reklamace méteni dodavky 0 0 0
plynu
lhiity pro vytizeni reklamace vyuctovani pfepravy, 0 0 0

14 oy —
distribuce nebo uskladnovani plynu
obnovy dodavky plynu po preruseni z diivodu 0 0 0

15 prodleni zakaznika s thradou plateb za odebrany
plyn

16 lhity pro vytizeni reklamace vyuctovani dodavky 0 0 0
plynu

Celkem: 0 0 0

V Prost¢jove dne 2. 1. 2024

POUR ENERGO s.r.o.
Vrahovicka 424/91, Vrahovice,

798 11 PROSTEJOV
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